Stowarzyszenie
Manageréw
Call Center

Regulamin skiadek cztonkowskich
Decyzja Zarzadu Stowarzyszenia Manageréw Call Center
z dnia 12 marca 2005

Terminologia:

wnN =

Osoba. Cztonek zwyczajny, czyli osoba fizyczna rekomendowana przez osobe
prawng prowadzacg call center i bedacg cztonkiem wspierajagcym Stowarzyszenia,
ktéra zostata przyjeta w poczet cztonkdéw zwyczajnych na podstawie zgtoszenia,
najpierw zaopiniowanego przez dwoch cztonkéw zwyczajnych, a nastepnie
jednomysinie przyjetego przez Zarzad.

Firma. Czlonek wspierajacy Stowarzyszenia rekomendujaca cztonkéw zwyczajnych.

Stanowisko w call center oznacza w petni wyposazone stanowisko telemarketerskie,
niezaleznie od tego, czy obsadzone, czy nie. Do stanowisk telemarketerskich nie
wlicza sie stanowisk, przy ktérych wytacznie prowadzi sie prace biurowe, natomiast
wlicza sie stanowiska telefonicznej sprzedazy, obstugi klienta i windykaciji.

Okres, za ktéry sktadki sg ptacone. Dowolny okres, za ktory skfadki sg regulowane.
Dla przyktadu, jesli kto$ stat sie cztonkiem 13 kwietnia, to roczna sktadka konczy mu
sie 12 kwietnia nastepnego roku.

§1

Sktadki cztonkowskie ptacone sg z gory za jeden rok.

Przy wpfacie za rok z géry obowigzuje upust rowny 25% wartoéci skfadki.
Istnieje mozliwos$¢ roztozenia optaty sktadki na okresy poétroczne. Przy wptaceniu
sktadki za p6t roku z gory obowigzuje upust rowny 10% wartosci sktadki.

a. Mozliwos¢ roztozenia optaty sktadki na okresy krétsze niz rok nie istnieje w
pierwszym roku cztonkostwa.

W wyjatkowych przypadkach Zarzad ma prawo ustali¢ inny tryb ptacenia sktadki.

§2

. Wartos¢ sktadki obliczana jest od liczby oséb reprezentujgcych firme oraz od liczby

stanowisk w call center.

Sktadka miesieczna wynosi 200 zt za pierwszg osobe z danej firmy, a za kazdg
kolejng 150 zt

Sktadka za liczbe stanowisk zalezna jest od liczby stanowisk w call center
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Liczba stanowisk ||Sktadka za
od do stanowisko
1 20 55

21 50 5

51 100 4,5

101 250 4

251 500 3,5

501 3

4. Przed zaptaceniem kolejnej sktadki, firma sktada deklaracje dotyczaca liczby
posiadanych stanowisk.

5. W przypadku istnienia watpliwosci dotyczacych liczby stanowisk, Zarzad ma prawo
zwrocic sie do firmy o wyjasnienie. Jesli wyjasnienie nie okaze sie satysfakcjonujace,
Zarzad ma prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej.

§3
Ptatnos¢ skfadek regulowana jest na konto bankowe Stowarzyszenia na postawie faktury pro

forma uwzgledniajacej 22% podatek od towardw i ustug (VAT). Po otrzymaniu przelewu,
Stowarzyszenie wystawia fakture VAT.

Na dwa tygodnie przed korncem okresu, za ktory sktadki sg ptacone, Asystent
Administracyjny Stowarzyszenia wysyta formularz deklaracji ptacenia sktadek za nastepny
okres.

§4

Optacenie sktadek cztonkowskich upowaznia firme do umieszczania logotypu
Stowarzyszenia na swojej stronie internetowej i innych materiatach promocyjnych w okresie
za ktory sktadki sg optacone.

§5

W wyjatkowych przypadkach Zarzad ma prawo, po uzyskaniu przychylnej opinii Komisiji
Rewizyjnej, dokona¢ modyfikacji wysokosci sktadki.

Warszawa, 12 marca 2005 /-l Za Zarzad

Marian J. Kostecki, Przewodniczacy

Uwaga: poprawki edytorskie wprowadzone 29.01.2006 przez M J Kosteckiego
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